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Деятельность сферы социальной поддержки населения направлена, прежде всего, на обеспечение социальной стабильности.

В 2020 году мы работали в условиях пандемии, которая внесла коррективы во все направления деятельности. Несмотря на сложную социальную и финансово экономическую ситуацию, наша работа позволила сохранить социальную стабильность в регионе.

Динамика количества получателей мер социальной поддержки

	Период
	Количество получателей  МСП
	Количество  произведенных выплат

	 2018 год
	35235
	56796

	 2019 год 
	36105
	58812

	 2020 год
	46204
	68013


         Численность граждан Новосибирского района, получающих социальные выплаты, пособия и компенсации, на 1 января 2021 года достигла 46204.
Ежегодно увеличивается количество получателей, увеличивается и число произведенных выплат. Произведено всего назначений и выплат мер социальной поддержки в отчетном году более 68 тысячи. В 2019г кол-во получателей 36105 человек, выплат 58,8тысяч. Таким образом,  количество получателей  за год увеличилось на 28 %, количество выплат на 15,6%.
Динамика общего объема финансирования

мер  социальной поддержки граждан

	Период
	Общий объем финансирования  социальных выплат

	2018 год
	644млн. рублей

	2019 год
	748млн. рублей

	2020 год
	1431,6млн. рублей


Центром социальной поддержки населения обеспечивается предоставление 98 государственных услуг. 
Общий бюджет, направляемый на реализацию государственных функций, составил в 2020 году по нашему району 1,4 миллиарда рублей, что практически в 2 раза больше, чем в 2019 году. В 2019 году 748,2 млн. рублей.
В целях стимулирования рождения и воспитания детей в семьях в Новосибирской области реализуется комплекс мер финансовой поддержки семей, развивается социальная инфраструктура поддержки детства и внедряются эффективные практики оказания помощи различным категориям семей.

На сегодняшний день в Новосибирской области предоставляются 27 различных выплат и пособий семьям, воспитывающим детей, в том числе в рамках регионального проекта «Финансовая поддержка семей при рождении детей», который входит в состав национального проекта «Демография». Это и федеральные, и региональные меры поддержки семей с детьми. На эти цели в 2020  году направлено около миллиарда (908,5 млн.) рублей, в 2019  году финансовая  поддержка семей   составила 347,8 млн. рублей, что в 2,6  раза больше.
Условия предоставления и размеры выплат постоянно пересматриваются.

Динамика объема финансирования ежемесячной выплаты в связи с рождением (усыновлением) первого ребенка
	Период
	Количество обратившихся граждан
	 Выплаченная сумма  (млн. руб.)

	2018год
	678
	23,2

	2019 год
	893
	66,4

	2020 год
	1620
	147,14


В 2020 году продлен период предоставления ежемесячной выплаты семьям в связи с рождением (усыновлением) первого ребенка, изменены критерии нуждаемости. Если раньше родители получали выплату до достижения ребенком возраста 1,5 лет, то с прошлого года период выплат продлен до 3 лет. Теперь выплаты назначаются семьям, где на одного человека приходится менее двух прожиточных минимумов (раньше в расчет брались семьи, чей среднедушевой доход составлял 1,5 прожиточных минимума, т.е. не превышает 24 972 руб.) Размер выплаты - 12 037,00 руб.                    
Количество получателей данной выплаты динамично увеличивается и по сравнению с 2019 годом, увеличилось почти в 2 раза. Несмотря на снижение в нашей области числа рождений первых детей в сравнении с уровнем 2019 года на 6,5%, число получателей выплаты растет, т.е. значительная часть детей рождается в семьях с низким среднедушевым доходом. В 2019 году,  выплату на 1 рожденного ребенка в семье,  получили 893 семьи нашего района (на общую сумму  66,4 млн. рублей), в 2020 году 1620. семей на общую сумму  147,14 млн. рублей), т.е.  в 2,2 раза больше к уровню прошлого года.
Предоставление этой меры поддержки позволяет не допустить значительного ухудшение финансового положения семьи после рождения ребенка.

В целях предупреждения распространения коронавирусной инфекции среди граждан, обращающихся за предоставлением мер социальной поддержки в 2020 году, оперативно реализованы специальные меры по изменению процесса предоставления государственных услуг.

Центры социальной поддержки населения осуществляли свою деятельность в штатном режиме, при этом работа была организована с учетом существующих ограничений, например, прием граждан выстроен по предварительной записи. Кроме того все отделения МФЦ города Новосибирска также по предварительной записи принимали наших граждан. За 2020 год через МФЦ принято 8719 обращений граждан. При этом, нам удалось избежать роста жалоб от получателей услуг.

Реализован механизм беззаявительного продления ряда выплат, требующих регулярного посещения.

Новым вызовом в работе центров социальной поддержки населения стала организация предоставления мер поддержки инициированных Президентом Российской Федерации, в том числе наиболее востребованной - ежемесячной выплаты на детей в возрасте от 3 до 7 лет. 

В 2020 году от граждан поступило 10704 заявления на предоставление этой выплаты, причем в первые дни поступало только через портал гос.услуг в электронном виде до 700 обращений. обработано в настоящий момент все заявления, (в отношении 7333 детей произведена в 2020 году выплата, на общую сумму459 млн. рублей. Размер выплаты -  составлял 6 018,5 рублей на каждого ребенка.
Получателями являются 5857 семей (7333 детей). 
Предоставляется со дня достижения ребенком возраста трех лет, в т. ч. и за прошлый период (2020 года), независимо от даты подачи заявления на выплату,  если оно подано не позднее 31 декабря 2020 года. Получают ее семьи, где доход на каждого члена семьи составляет менее 11 738,0 руб., т.е. меньше величины одного прожиточного минимума.
Динамика объема финансирования ежемесячной денежной выплаты малообеспеченным семьям в связи с рождением  третьего и последующих детей
	период
	Количество получателей
	 Выплаченная сумма  (млн. руб.)

	2019 год
	1635
	140,7

	2020 год
	1876
	158,8


. 

Около двух тысяч семей получают выплату при рождении третьего ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста трех лет. В 2020 году размер выплаты составил  11 698 рублей. С 2020 года при назначении выплаты размер среднедушевого дохода семьи должен составлять двукратную величину прожиточного минимума трудоспособного населения за 2 квартал предшествующего года. Это позволило большему количеству семей, в которых родился третий или последующий ребенок, воспользоваться данной мерой поддержки (в 2019 году получателями являлись 1635 человек, в 2020 году  - 1876 человек).
Объем финансирования по 2020 году составил 158,8млн. рублей. В 2020 году впервые на предоставление этой выплаты выделялось софинансирование из средств федерального бюджета.

Традиционно пользуется особым спросом, такая мера поддержки как сертификат на областной семейный капитал. Всего, начиная с 1 января 2012 года, выдано 2219 сертификатов, средствами воспользовались 1484  семьи. Направлено на эти цели более 150 млн.рублей.

В 2020 году получили сертификаты 306 семей, средства реализовали 296 семьи, на общую сумму  23,6млн. рублей. 

Средства семейного капитала направляются на: погашение ипотеки, ремонт жилья, улучшение жилищных условий-899 семей (60,6%), приобретение автотранспорта и сельскохозяйственного оборудования-454 многодетные семьи (30,6%), обучение детей-121семья (8,2%), социальную адаптацию ребенка-инвалида -10семей (0,7%).
Отдельно остановлюсь на механизме социального контракта.

Он становится основой повышения уровня и качества жизни граждан, семей с детьми и, что особенно важно, способствует реализации трудового потенциала на селе и повышения социальной ответственности получателей социальной помощи.

В Новосибирской области этот механизм действует с 2010 года, в нашем районе с 2012 года. За истекший период заключено 96 социальных контрактов на более, чем 2,4 млн. рублей. Финансирование 2020 года составляет 0,5млн. рублей. 
В 2021 году на эти цели выделена на Новосибирскую область  беспрецедентная сумма финансирования - 816,2 млн. рублей (636,7 млн. рублей федеральных средств. Из областного бюджета будет дополнительно выделено 179,5 млн. рублей). Планируемая численность получателей более пяти тысяч человек.

Для эффективной отработки новых объемов предоставления социального контракта отработаны новые направления его реализации. Это - профессиональное переобучение, помощь при организации собственного дела, финансовая поддержка в период поиска работы или в начале трудовой деятельности

Сейчас средства социального контракта используются для ведения личного подсобного хозяйства, на обеспечение пожаробезопасности жилых помещений, на подготовку семей с детьми к осенне-зимнему сезону. 

Одной из особенностей 2020 года является то, что центром производится выплата региональной социальной доплаты к пенсии, которая позволяет довести размер пенсионного обеспечения, до прожиточного минимума.

(Установлена неработающим пенсионерам в случае, если совокупный доход пенсионера ниже величины прожиточного минимума, установленного в регионе. Он составляет: в 2020 году - 9 487 рублей, на 2021 год - 10 378 рублей). Ее получателями являются более 5тысячи пенсионеров нашего района(финансирование 2020 года – 126,4 млн. рублей).

Период ограничительных мер сделал необходимым оперативный перевод государственных услуг в электронную форму. 

Обеспечена возможность обратиться с заявлением на предоставление мер поддержки через сайт госу.слуг (в 2020 году через портал гос.услуг поступило в наш центр 12513 обращений  граждан); 

Сокращено количество документов, предоставляемых гражданином. Нужные сведения о нем мы получаем в рамках межведомственного взаимодействия,  либо через единые базы данных, доступ к которым предоставлен уполномоченным органам.

Сформирована система проактивного информирования граждан, при которой практически в один клик можно получить весь массив информации по конкретной жизненной ситуации, будь то «Рождение ребенка» или «Наступление пенсионного возраста», «Установление инвалидности» (в ЕГИССО).

Сегодня в личном кабинете можно получить информацию о мерах социальной поддержки, на которые потенциально имеет право гражданин, с учетом его жизненной ситуации.
        Кроме того, в 2020 году так же предоставлялись дополнительные  меры социальной поддержки многодетных семей: материальная помощь при поступлении ребенка из многодетной семьи в 1 класс и в высшее учебное заведение, приобретение одежды для посещения школьных занятий и приобретение школьно-письменных принадлежностей для детей школьного возраста. Направлено на эти цели в 2020 году 7,9 млн. рублей. Размер выплаты не изменялся уже несколько лет: 2тыс. рублей на школьную форму, 5 тыс.рублей -1 класс и 10тыс. рублей-ВУЗ.
Всеми видами отдыха и оздоровления  в нашем районе охвачено в 2019 году 1208 детей, в 2020  году 136 детей. 

Динамика объема финансирования

ежемесячной денежной выплаты (ЕДВ)

	Период
	Количество получателей
	 Выплаченная сумма  (млн. руб.)

	2018 год
	13260
	60,3

	2019 год 
	13629
	67,8

	2020 год
	13492
	63,5


Ежегодно увеличивалось количество получателей ежемесячной денежной выплаты ветеранов труда, реабилитированных граждан и тружеников тыла,  с 2020 года количество получателей ЕДВ уменьшилось, с 13,6 тыс. чел в 2019 году  до 13,5тыс. человек в 2020 году.  
Из областного бюджета на эти цели за 2019 год  направлено 67,8 млн. рублей, за 2020 году 63,5 млн. рублей. 
       Динамика объема финансирования компенсации фактических расходов  на оплату жилого помещения и коммунальных услуг

	Период
	Количество получателей
	Выплаченная сумма  (млн. руб.)

	 2018 год
	22135
	253,5

	2019 год 
	22398
	268,3

	2020 год
	22756
	277,3


          По прежнему остается одной из наиболее значимых мер социальной поддержки по числу получателей и объему денежных средств компенсация на  оплату жилого помещения и коммунальных услуг. Предоставление этой выплаты регулируется   Законом Новосибирской области от 06.12.2013г. №  380-ОЗ.

          Количество получателей компенсации  растет. Финансирование на эти цели поступает из федерального и областного бюджетов. В 2019 году количество получателей компенсации по ЖКХ составляло более 22,4 тыс. человек, в 2020 году около 23 тысячи человек, освоено в 2019 году -268,3 млн. рублей, в 2020 году 277,3 млн. рублей
         Ежемесячный объем финансирования, направленный на меры социальной поддержки по ЖКХ составляет свыше 23 млн. рублей.    

Динамика общего объема финансирования

получателей «ДЕТИ-ВОВ»

	Период
	Количество получателей «ДЕТИ-ВОВ»
	 Выплаченная сумма  (млн. руб.)

	2018 год
	1172
	6,7

	2019 год 
	1008
	6,5

	2020 год
	956
	6,2


       С 2012 года центр производит региональную выплату детям войны. Дополнительные меры  социальной поддержки установлены у нас в области для граждан, которым на момент окончания войны не исполнилось 18 лет и один из родителей которых погиб (пропал без вести) при защите Отечества в период ВОВ. 
На 1 января 2020 года состояли на учете в центре 1008 граждан, на 1 января 2021 года 956граждан. Средства на эти цели поступает из областного бюджета. Освоено в 2020 году на эти цели 6,2 млн. рублей.
       Ежегодно центр проводит вручение единовременной материальной помощи  инвалидам и участникам ВОВ. Размер составляет 5000 рублей. В 2018 году получили материальную помощь  56  ветеранов ВОВ (ст.14, 15, 17, 18),  в 2019 году 51 ветеран ВОВ, в 2020 году 49 ветеранов ВОВ.
        Кроме того за 2020 год  выдано центром 1232 удостоверения на право предоставления мер социальной поддержки, справок в различные ведомства 1,5 тысячи.
В регионе многоуровневая система поддержки социально уязвимых слоев населения, действующая на принципах адресности предоставления социальной помощи и направленная, прежде всего, на решение вопросов снижения уровня бедности и социально-экономической дифференциации населения.
Для реализации мер социальной поддержки в 2020 году, еще раз повторюсь, выделено  более 1,4 млрд. рублей, что в 2 раз  больше, чем в 2019 году. Все выплаты гражданам производились своевременно и в полном объеме. 
Хочу отметить, что в условиях пандемии  центр социальной поддержки населения продолжал работать в штатном режиме и это позволило обеспечить бесперебойность, своевременность и полноту предоставления гражданам мер поддержки. 
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